MUITINES DEPARTAMENTO
VEIKLOS PLANAVIMO IR POKYCIU VALDYMO SKYRIAUS
UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

1. Veiklos planavimo ir poky¢iy valdymo skyriaus uzdaviniai yra Sie:

1.1.  organizuoti, koordinuoti ir jgyvendinti muitinés ilgos, vidutinés ir trumpos trukmeés
veiklos planavimo valdyma, didinant muitinés veiklos rezultatyvumg ir efektyvuma;

1.2. jgyvendinti veiklos pokyciy ir kokybés vadybos principus muitingje, uztikrinant jy
jgyvendinimo stebéseng ir nuolatinj muitinés veiklos gerinima.

2. Veiklos planavimo ir poky¢iy valdymo skyrius, jgyvendindamas jam pavestus
uzdavinius, atlieka Sias funkcijas:

2.1. koordinuoja muitinés ilgos ir vidutinés trukmés veiklos planavimg, rengia muitinés
veiklos strategijy, kity su ilgalaikiu muitinés veiklos planavimu susijusiy dokumenty projektus;

2.2. pagal muitinés kompetencija rengia ir teikia kitoms institucijoms informacija (be
finansinés dalies) vidutinés ir trumpos trukmés strateginio planavimo sistemos dokumentams,
uztikrina jy tarpusavio suderinamuma, vykdo jy igyvendinimo stebésena;

2.3. uztikrina strateginio planavimo sistemos dokumenty jgyvendinimo organizavimg
muitingje, koordinuoja Muitinés departamento struktiiriniy padaliniy ir muitinés jstaigy metiniy
darbo plany rengima, kontroliuoja jy igyvendinima;

2.4. rengia muitinés veiklos ataskaitas, analiting medziagg, informacijg strateginio,
veiklos, poky¢iy, projekty valdymo ir kokybés vadybos klausimais ir teikia ja Muitinés
departamento vadovybei, kitoms institucijoms jstatymy bei kity teisés akty nustatyta tvarka,

2.5. nagrinéja ir vertina visuomenés, rinkos, aplinkos ir valstybés finansiniy interesy
apsaugos ir muitinés valdymo, Europos Sajungoje (toliau — ES) ir Lietuvoje vykstan¢ius ES muity
sajungos raidos procesus, jy poveikj muitinés veiklai, veiklos poky¢iams, suinteresuotoms Salims,
teikia iSvadas ir sitilymus dél muitinés veiklos planavimo, inovacijy integralumo ir valdymo;

2.6. inicijuoja, stebi ir koordinuoja pokycCius (struktirinius, technologinius,
zmogiSkuosius) muitingje vadybos ir valdymo srityje, diegiant centralizavimo ir decentralizavimo
principus, struktiros ir veiklos modeliavime, muitinés kultiros formavime;

2.7. formuoja muitinés kokybés politikg ir kokybés tikslus;

2.8.  vykdo viesyjy ir administraciniy paslaugy teikimo muitingje veiklos koordinavimg ir
kontrolg dél vieSyjy ir administraciniy paslaugy identifikavimo, analizés, grupavimo, kodavimo,
apraSy rengimo, aprobavimo, vieSinimo, atnaujinimo ir stebésenos, teikia informacija kitoms
institucijoms jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka;

2.9. koordinuoja administracinés nastos maZzinimo priemoniy jgyvendinimg muitingje,
teikia informacijg dél administracinés naStos poky¢iy Muitinés departamento vadovybei, Kitoms
institucijoms teiseés akty nustatyta tvarka;

2.10. koordinuoja tikio subjekty veiklos priezitiros funkcijy optimizavimo tikslo, uzdaviniy
ir principy jgyvendinimg muitinéje, diegia Sios srities efektyvumo ir rezultatyvumo matavimo
rodiklius, apibendrina ir teikia informacijag Muitinés departamento vadovybei, kitoms institucijoms
ir igaliotiems asmenims;

2.11. jgyvendina muitinés veiklos kokybés stebéseng, teikia sitlymus Muitinés
departamento vadovybei dél jos gerinimo, riziky ir galimybiy valdymo, suinteresuoty $aliy poreikiy
ir lakesciy tenkinimo;

2.12. jgyvendina procesinio poziiirio taikymo, veiklos procesy modeliavimo, valdymo ir
gerinimo principus bei metodus muitinéje, rengia ir valdo susijusius dokumentus;

2.13. vertina valstybés kapitalo investicijy projekty atitiktj ir pagristuma muitinés
strateginéms nuostatoms;

2.14. koordinuoja projekty valdymo muitingje sistema, organizuoja projekty valdymo
sistemos funkciniy grupiy (iSskyrus Lietuvos muitinés informaciniy ir elektroniniy rySiy
technologijy ir elektroninés muitinés projekty pogrupi) posédzius, rengia jy darbotvarkes, medziaga
ir protokolus;



2.15. atlieka Muitinés departamento kolegijos sekretoriato funkcijas;

2.16. pagal kompetencija inicijuoja ir dalyvauja jgyvendinant ES struktiirinés paramos ir
kity programy projektus, susijusius su strateginio valdymo, muitinés pokyc¢iy ir kokybés vadybos
sritimis, muitinés veiklos rezultatyvumo didinimu;

2.17. rengia strateginio valdymo, veiklos planavimo, procesinio valdymo, kokybés vadybos
srities dokumenty projektus, teikia Muitinés departamento struktiiriniams padaliniams ir muitinés
jstaigoms metoding ir prakting pagalbg skyriaus kompetencijai priskirtais klausimais;

2.18. dalyvauja darbo grupiy ir komisijy veiklose, pasitarimuose, veiklos modeliavimo,
poky¢iy ir kokybés vadybos valdymo klausimais, teikiant sitilymus;

2.19. pagal kompetencijg atstovauja muitinei kity valstybés institucijy, kity Saliy muitiniy ir
tarptautiniy organizacijy organizuojamuose renginiuose, dalyvauja rengiant ir jgyvendinant
muitinés veikla reglamentuojanc¢ius dokumentus;

2.20. pagal kompetencija vykdo Kkitas teisés akty nustatytas funkcijas ir Muitinés
departamento generalinio direktoriaus pavedimus.




